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Alibaba	Cloud	Community	February	23,	2022	2,590	0	This	short	article	explains	how	to	set	up	the	AliMail	Enterprise	mailbox	client	through	multiple	means.	By	Jonah	Wang,	Alibaba	Cloud	Solutions	Architect	Introduction	Alibaba	Mail	(AliMail)	is	the	email	service	provider	set	up	on	top	of	the	Alibaba	Cloud	platform.	AliMail's	focus	is	hosting	corporate
and	business	emails	and	providing	services,	such	as	cloud-based	shared	storage	and	integration	with	DingTalk,	Alibaba's	business	instant	messaging	and	collaboration	platform.	After	you	purchase	AliMail	Mailbox	Enterprise,	you	can	set	up	your	AliMail	account	on	your	mobile	phone	to	send	and	receive	emails	and	keep	track	of	events	and
appointments	on	your	AliMail	account	to	stay	organized.	There	are	several	ways	to	set	up	your	AliMail	email	account	on	your	mobile	phone.	You	can	use	the	AliMail	Mobile	App,	AliMail	webmail,	or	the	mobile	phone's	native	email	app	and	calendar	app.	Note:	This	blog	is	for	AliMail	Enterprise	International	accounts.	Some	of	the	information	below	may
not	apply	to	AliMail	personal	accounts	or	China	accounts.	Access	AliMail	AliMail	App	You	can	access	this	link	to	download	different	email	access	endpoints	to	have	the	full	functionalities	of	AliMail,	including	emails,	calendars,	and	contacts.	AliMail	Client	apps	are	available	on	multiple	platforms:	Windows	MacOS	iOS	Android	Outlook	Plugin	DingTalk
AliMail	Webmail	Alternatively,	you	can	use	the	web	browser	on	your	phone	or	PC	to	access	AliMail	webmail	through	this	website.	Access	AliMail	with	a	Native	Mobile	Email	App	If	you	do	not	want	to	use	AliMail	App	and	Webmail,	you	can	synchronize	your	AliMail	Enterprise	email	account	with	your	mobile	phone's	native	email	app.	Please	take	note	of
the	settings	below:	Incoming	mail	server	pop.sg.aliyun.com	Outgoing	mail	server	smtp.sg.aliyun.com	POP3	port	995	(for	SSL	encrypted)	110	(for	non-SSL)	SMTP	port	465	or	SSL	encrypted)	25	(for	non-SSL)	Incoming	mail	server	imap.sg.aliyun.com	Outgoing	mail	server	smtp.sg.aliyun.com	IMAP	port	993	(for	SSL	encrypted)	143	(for	non-SSL)	SMTP
port	465	(for	SSL	encrypted)	25	(for	non-SSL)	The	steps	are	listed	below:	Go	to	Settings	>	Mail	>	Accounts	Click	Add	Account	and	select	Other	as	your	email	provider	Enter	the	account	information	listed	in	the	table	above,	your	email	address,	and	your	password.	Note:	You	must	enter	a	full	email	address	in	the	login	area.	Set	up	AliMail	Email	with
Outlook	Office	If	you	want	to	configure	the	AliMail	email	account	settings	in	Microsoft	Outlook	2010,	please	refer	to	this	link.	Set	up	AliMail	Calendar	with	a	Native	Mobile	Calendar	App	The	steps	are	listed	below:	Go	to	Settings	>	Calendar	>	Accounts	Click	Add	Account	and	select	Other	as	your	email	provider	Click	Add	CalDAV	Account	and	fill	in	the
information	below	to	the	CalDAV	account	form:	User	Name	Your	AliMail	account	Password	Your	AliMail	account	password	Server	caldav.sg.aliyun.com	Port	443	(SSL)	Note:	Outlook	does	not	support	CalDav,	so	AliMail	Calendar	cannot	be	integrated	with	Outlook	automatically.	Tutorials	mobile	app	Alibaba	Mail	Alimail	Webmail	AliMail	Enterprise
Email	Service	Provider	What	Is	the	Difference	between	Shell,	Console,	and	Terminal?	How	Alibaba	Cloud	Is	Supporting	Technical	Progress	in	Indonesia	472	posts	|	24	followers	Follow	Alimail	APK	Version	History	Alimail	2.6.1	for	Android	3.0	or	higher	APK	Download	Version	:	2.6.1	for	Android	3.0	or	higher	Update	on	:	2017-02-13	Download	APK
(17.64	MB)	09/02/2019:	Alimail	2.8.2	09/02/2016:	Alimail	2.6.1	Report	a	new	version	System	alert	window	Allows	to	open	windows	using	the	system	alert,	shown	on	top	of	all	other	applications.	Receive	boot	completed	Allows	to	receive	the	boot	completed	notification	that	is	broadcast	after	the	system	finishes	booting.	Vibrate	Allows	access	to	the
vibrator.	Read	external	storage	Allows	to	read	from	external	storage	such	as	SD	card.	android.permission.WRITE_INTERNAL_STORAGE	App	customer	permission.	Write	external	storage	Allows	to	write	to	external	storage	such	as	SD	card.	Write	contacts	Allows	to	write	the	user's	contacts	data.	Read	contacts	Allows	to	read	the	user's	contacts	data.
Read	profile	Allows	to	read	the	user's	personal	profile	data.	Read	calendar	Allows	to	read	the	user's	calendar	data.	Write	calendar	Allows	to	write	the	user's	calendar	data.	Camera	Allows	to	use	the	camera	device.	Modify	audio	settings	Allows	to	modify	global	audio	settings.	Broadcast	sticky	Allows	to	broadcast	sticky	intents.	Bluetooth	Allows	to	to
connect	to	paired	bluetooth	devices.	Bluetooth	admin	Allows	to	discover	and	pair	bluetooth	devices.	Wake	lock	Allows	using	PowerManager	WakeLocks	to	keep	processor	from	sleeping	or	screen	from	dimming.	Read	logs	Allows	to	read	the	low-level	system	log	files.	Manage	documents	Allows	to	manage	access	to	documents,	usually	as	part	of	a
document	picker.	Restart	packages	Allows	to	restart	apps.	Install	shortcut	Allows	to	install	a	shortcut	in	Launcher.	Uninstall	shortcut	Allows	to	uninstall	a	shortcut	in	Launcher.	Write	settings	Allows	to	read	or	write	the	system	settings.	Access	wifi	state	Allows	to	access	information	about	Wi-Fi	networks.	Internet	Allows	to	access	internet	network.
Access	network	state	Allows	to	access	information	about	networks.	Change	wifi	state	Allows	to	change	Wi-Fi	connectivity	state.	Get	tasks	Allows	to	get	information	about	the	currently	or	recently	running	tasks.	android.permission.DOWNLOAD_WITHOUT_NOTIFICATION	App	customer	permission.	com.ut.permission.DEVICE_STATE	App	customer
permission.	Change	network	state	Allows	to	change	network	connectivity	state.	android.permission.RECORD_VIDEO	App	customer	permission.	android.permission.USE_FINGERPRINT	App	customer	permission.	android.permission.READ_SETTINGS	App	customer	permission.	Neuer	Kunde	Kostenlos	anmelden	-阿里邮箱，阿里巴巴出品。做专业的办公协同
工具。-中国最早的企业邮箱服务商之一，20年专业企业邮箱运营经验，服务超过10,000,000企业用户。【现已支持添加其他邮箱账号】-本客户端仅支持阿里邮箱、aliyun.com、dingtalk.com账号登录。-可添加代网易企业邮、腾讯企业邮、263企业邮等各类企业邮箱及个人邮箱。【安全稳固】-业内唯一一家拥有独立公有云服务的邮件运营商，高性能网络架构，高可用、无单点故障隐患。-阿里邮箱依
托阿里生态系统，基于淘宝和支付宝的安全攻防体系，综合使用了多层防御措施来防范垃圾邮件、病毒木马、网络钓鱼、账号防撞库和防暴力破解等安全威胁。-邮箱服务支持TB	级邮箱容量和GB	级超大附件。【全球畅游】-全球云机房，海外多点部署，专线链接优化国际链路，实现全球畅邮。-智能DNS解析，使得跨国办公更顺畅。【绿色可靠】-邮件发送自动支持“绿色通道”。-垃圾邮件过滤率大于
99.99%。-邮件病毒查杀率大于99.99%用户感觉度小于0.01%。【开放协同】-是以SAAS模式为主，以专有云小规模部署为辅的邮箱产品,可以满足（移动）互联网个人用户、政企行业用户以及运营商等不同对象的邮箱服务需求-阿里邮箱集邮件，日历，通讯录于一体，在传统电子邮箱的基础上，开放API,可以做到同企业自己的办公OA统高度融合，协同。-和“钉钉”无缝集成，现已支持“审批”、“任
务”、“记事本”、“蜂箱”等功能。【联系阿里邮箱团队】阿里邮箱倡导“沟通传递价值”。在使用过程当中有任何建议或问题请邮件至apphelp@aliyun.com，或拨打400-600-8500（7×24），我们真诚期待您的声音。	Mar	3,	2022	Version	3.7.3	I	have	to	use	this	email	service	with	my	company	so	I	got	the	app.	The	signature	on	the	app	only	allows	text.	I	would	like	to	be	able	to
put	my	company	logo	in	the	signature.	Also,	there	should	be	a	way	to	run	two	email	accounts	off	the	app.	This	is	a	very	crucial	feature	especially	since	when	I	set	mail	forwarding	from	one	account	on	the	website	it	doesn't	work.	...Otherwise	it	is	a	pretty	good	email	application.	I	have	the	app	on	both	my	phone	and	iPad,	but	when	I	go	to	type	an	email,
I	can’t	rotate	the	screen	to	use	the	large	keyboard.	Other	than	that,	it	is	a	goo	mail	app.	We	recently	realized	that	sometimes	there	is	no	notice	when	received	an	email.	This	is	confusing	and	has	some	impact	on	usage.	Can	you	please	check	and	fix?Thanks!	The	developer,	ALIBABA	(CHINA)	CO.,	LTD,	indicated	that	the	app’s	privacy	practices	may
include	handling	of	data	as	described	below.	For	more	information,	see	the	developer’s	privacy	policy.	The	following	data	may	be	collected	and	linked	to	your	identity:	The	following	data	may	be	collected	but	it	is	not	linked	to	your	identity:	Privacy	practices	may	vary,	for	example,	based	on	the	features	you	use	or	your	age.	Learn	More	Setelah
sebelumnya	kami	memberikan	cara	setting	email	Alimail	di	Outlook,	kali	ini	kami	akan	berbagi	cara	setting	email	Alimail	di	handphone.	Dengan	setting	di	HP,	Anda	bisa	menggunakan	email	kapan	saja	dan	dimana	saja.	Berikut	informasi	selengkapnya.	Apa	itu	Alimail?	Alimail	adalah	singkatan	dari	Alibaba	Mail	yang	mana	layanan	ini	adalah	satu-
satunya	penyedia	layanan	email	(ESP)	di	industri	yang	mendukung	layanan	cloud	publik.	Alimail	menyediakan	layanan	manajemen	email	yang	cerdas	dan	efisien	berdasarkan	arsitektur	keamanan	yang	sama	seperti	Tmall	dan	Alipay.	Alibaba	Mail	mengintegrasikan	fitur-fitur	seperti	manajemen	email,	kalender	online,	dan	manajemen	kontak,	dan
bekerja	secara	responsif	dengan	aplikasi	perangkat	lunak	perkantoran	yang	ada	untuk	mencapai	skalabilitas	dan	kemampuan	integrasi	yang	lebih	baik.	Layanan	ini	menawarkan	solusi	perangkat	lunak	kolaborasi	baru	kepada	pengguna	perusahaan.	Selain	itu,	alimail	saat	ini	juga	sudah	tersedia	pada	Rumahweb	Indonesia	yang	bisa	dipesan	dengan
harga	cukup	murah	dan	terjangkau.	Untuk	detail	fitur	layanan	ini,	Anda	bisa	mengunjungi	link	berikut	ini	:	Alibaba	mail	Setting	Alimail	Pada	Aplikasi	Gmail	Handphone	Untuk	setting	email	pada	aplikasi	gmail,	terdapat	2	opsi	yang	bisa	digunakan	diantaranya	adalah	IMAP	(Internet	Message	Access	Protocol)	dan	juga	POP3	(Post	Office	Protocol	version
3).	Tentunya	masing	masing	dari	opsi	tersebut	memiliki	perbedaan	kegunaan	atau	fungsi.	Secara	garis	besar,	IMAP	umumnya	digunakan	apabila	email	tersebut	akan	diakses	pada	beberapa	perangkat	sekaligus.	Sedangkan	untuk	POP3	lebih	direkomendasikan	untuk	email	yang	hanya	disetting	pada	satu	device	saja.	Jika	ingin	mengetahui	lebih	detail
mengenai	perbedaan	secara	rinci,	silakan	bisa	mempelajarinya	lebih	lanjut	pada	panduan	berikut	ini.	Agar	proses	setting	ini	bisa	berjalan	dengan	lancar,	silakan	dipastikan	bahwa	email	dan	password	yang	digunakan	sudah	valid	dan	tentunya	sudah	melakukan	installasi	aplikasi	gmail	pada	handphone	yang	digunakan.	Berikut	kami	berikan	langkah
demi	langkah	cara	yang	bisa	diikuti	:	Setting	email	Alimail	di	hp	menggunakan	IMAP	Masuk	ke	aplikasi	Gmail	kemudian	pilih	menu	tambahkan	akun	lainnya.Pilih	Other	atau	lainnya.	Silakan	diinputkan	alamat	email	alibaba	mail	yang	sudah	dimiliki	lalu	klik	berikutnya	Pilih	opsi	setting	menggunakan	IMAP	Selanjutnya	silakan	diisikan	password	email
yang	digunakan.	Pada	tahap	setting	incoming	server	(	setelan	server	masuk	)	ini,	silakan	diinputkan	password	email	yang	digunakan	serta	server	yang	digunakan.	Untuk	server	yang	digunakan,	silakan	bisa	diisikan	dengan	imap.sg.aliyun.com	kemudian	klik	berikutnya.	Pada	tahap	setting	outgoing	server	(	setelan	server	keluar	)	ini,	silakan	diinputkan
password	email	yang	digunakan	serta	server	yang	digunakan.	Untuk	server	yang	digunakan,	silakan	bisa	diisikan	dengan	smtp.sg.aliyun.com	kemudian	klik	berikutnya.	Setelah	selesai,	silakan	pilih	yang	disediakan.	Hal	ini	opsional,	silakan	dipilih	yang	dibutuhkan.	Selanjutnya	Anda	diminta	untuk	menginputkan	username,	silakan	diinputkan
menggunakan	username	yang	diinginkan.	Disini	kami	menginputkan	dengan	teknisrw.	Username	ini	nantinya	yang	akan	ditampilkan	pada	saat	melakukan	email	keluar	dan	masuk.	Setting	email	Alimail	di	hp	menggunakan	POP3	Masuk	ke	aplikasi	Gmail	kemudian	pilih	menu	tambahkan	akun	lainnya.Pilih	Other	atau	lainnya.	Silakan	diinputkan	alamat
email	alibaba	mail	yang	sudah	dimiliki	lalu	klik	berikutnya	Pilih	opsi	setting	menggunakan	POP	Selanjutnya	silakan	diisikan	password	email	yang	digunakan.	Pada	tahap	setting	incoming	server	(	setelan	server	masuk	)	ini,	silakan	diinputkan	password	email	yang	digunakan	serta	server	yang	digunakan.	Untuk	server	yang	digunakan,	silakan	bisa
diisikan	dengan	pop.sg.aliyun.com	kemudian	klik	berikutnya.	Pada	tahap	setting	outgoing	server	(	setelan	server	keluar	)	ini,	silakan	diinputkan	password	email	yang	digunakan	serta	server	yang	digunakan.	Untuk	server	yang	digunakan,	silakan	bisa	diisikan	dengan	smtp.sg.aliyun.com	kemudian	klik	berikutnya.	Setelah	selesai,	silakan	pilih	yang
disediakan.	Hal	ini	opsional,	silakan	dipilih	yang	dibutuhkan.	Selanjutnya	Anda	diminta	untuk	menginputkan	username,	silakan	diinputkan	menggunakan	username	yang	diinginkan.	Disini	kami	menginputkan	dengan	teknisrw.	Username	ini	nantinya	yang	akan	ditampilkan	pada	saat	melakukan	email	keluar	dan	masuk.	Demikian	panduan	cara	setting
email	Alimail	pada	Handphone.	Apabila	mengalami	kesulitan,	silakan	menghubungi	kami	melalui	live	chat	ataupun	via	ticket	dengan	menyertakan	detail	setting	yang	sudah	dilakukan	agar	bisa	kami	review.
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